un servizio integrato per la

DOC-(]-WCI F@ documentazione tecnica e soluzioni Internet "light"

In azienda la scarsa disponibilita di tecnici spesso
non permette una stesura accurata ed efficace
di manuali, rapporti e documenti tecnici

Una buona documentazione tecnica
aumenta la qualita del prodotto e
riduce i costi di supporto ai clienti

Doc-a-Ware & una rete di
professionisti: scrittori tecnici, fisici,
ingegneri, informatici, grafici di settore

ed esperti di marketing che lavorano insieme

per garantire qualitd ed una efficace integrazione
tra contenuto e comunicazione del vostro messaggio

technical writing: manuali e rapporti

Creazione di manuali e rapporti - con 0 senza
documentazione preesistente

Redazione professionale di documenti scientifici e
tecnici, anche a scopo divulgativo

Riproduzione e finitura dei documenti, su un qualsiasi
media: servizio "chiavi in mano"

Possiamo creare manuali e rapporti sia sulla base di una documentazione completa che
incompleta: interagiamo con i progettisti, proviamo direttamente il prodotto, ove possibile, e
sfruttiamo I'esperienza e la competenza tecnica dei nostri professionisti.

Authoring  diipertesti per help-on-line, manuali
e cataloghi elettronici, siti WWW
Consulenza e supporto per la preparazione di
conferenze, articoli, atti e corsi
Preparazione di presentazioni professionali,
diapositive, lucidi, video per PC
Pubblicazione su reti locali e Internet e CD-ROM;
sistemi multimedia di documentazione
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brochure “sensibili” al contesto tecnico

Studio e progettazione di brochure, cataloghi e
logo “sensibili” al contesto tecnico
Realizzazione di brochure scientifico-tecniche; servizio
integrato e “chiavi in mano”
Organizzazione di archivi e servizi fotografici; studio di
altre componenti grafiche

Servizio totalmente integrato e gestito attivamente scaricando di “compiti” il cliente:

- raccolta attiva del materiale informativo, testi e immagini, per la produzione della brochure
- composizione dei testi supportata da un’adeguata comprensione e rispetto dei contenuti
- creazione di archivi fotografici e disegni tecnici; studio e realizzazione di logo

- design professionale con grafici di settore, stampa e riproduzione in serie

traduzione e potenziamento comunicativo documenti

Supporto editoriale, grafico, tecnico e linguistico
personalizzato alle specifiche esigenze
Riorganizzazione e redazione di testi; valorizzazione
degli aspetti comunicativi
Traduzioni tecniche nelle principali lingue con revisione a
cura di tecnici specialisti di settore

Offriamo anche un innovativo servizio "on-demand" (con contratto “ricaricabile”: si paga
solo cio che si usa), a disposizione del cliente 40/40 ore, cioé durante tutto l'orario lavorativo,
attraverso il telefono e E-Mail (posta elettronica), adatto anche per piccoli documenti quotidiani:

- richiesta servizi e prelievo dei documenti via E-Mail e Internet

- preventivo rapido via E-Mail e telefono e consulenza on-line

- consegna dei documenti elaborati in tempi garantiti (sempre via E-Mail)

soluzioni light e servizi custom per Internet ed intranet

Rivendita Mail Gateway e Proxy Sever WinProxy, per soluzioni economiche ed
efficaci di connettivita Internet condivisa per piccole e medie aziende

Personalizzazione con installazione e configurazione “chiavi in mano” di WinProxy e altri
sistemi basati su applicazioni leggere a tecnologia Internet

Remote LAN Access per accedere via Internet alla LAN aziendale (o interconnettere LAN)
con hardware e protocolli standard, salvaguardando la riservatezza

Soluzioni custom EMail Sistemi flessibili di E-Mail e WWW Gateway con LINUX e Windows NT

Servizio "Site Just in Time" NEW'!

il SR Una soluzione intelligente e economica per fare
p un sito Internet, usando, assieme al nostro
servizio, solamente un normale abbonamento
dial-up RTN o ISDN a Internet provider.
Nessun bisogno di acquistare spazio in hosting e
nessuna spesa in tempo uomo e costi di
connessione per I'aggiornamento del sito
Internet. Disponibile con e senza vostro dominio.

Il vostro sito WWW é realizzato su PC aziendale

diventa visibile su Internet solo quando il sito
viene visitato, in maniera del tutto trasparente.
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